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Angebote & Ideen
in Zeiten von Corona

Paut Christian Jezek / Stand: 24.03.2020

Die Umstellung des Arbeitslebens stellt viele Unternehmen vor grol3e
Herausforderungen. Die gute Nachricht: Es gibt Hilfe, oft sogar gratis.
Die eine oder andere Idee ist vielleicht auch fir Apotheken brauchbar...

Kostenlose
Kommunikationspakete

Die Hutchison Drei Austria GmbH (kurz:
Drei) stellt heimischen Unternehmen als
Partner der Initiative ,Digital Team Oster-
reich” gemeinsam mit ZTE 1.000 kostenlo-
se Kommunikationspakete fur KMU zur
Verfligung. Diese enthalten einen gratis
Router inklusive einer Drei Wertkarte und
drei Monaten Gratis-Internet. Damit soll
Unternehmen der Umstieg auf Homeof-
fice erméglicht werden. N&here Infos un-
ter: www.drei.at/digitale-allianz

Kostenloses mobiles Festnetz
Als Spezialist fur cloudbasierte Kommuni-
kationsldsungen stelit Unicope ab sofort
allen Unternehmen mobiles Festnetz fir
Homeoffice zur Verfligung. Vor allem
KMU, die bisher Uber keine Homeoffice-
Losungen verfigen bzw. etabliert haben,
profitieren davon wesentlich.
LWir missen jetzt jene Un-
ternehmen unterstiitzen,
die ihren Mitarbeitern
bisher noch keine
Homeoffice-Arbeits-
platze zur Verfiigung
stellen konnten”, er-
kldrt  Unicope-CEQ
Johannes Marschner.

. Wir verdienen nichts
mit dieser Initiative. Aber

ich sehe unser Unternehmen

hier in der Pflicht, die Wirtschaft zu |
unterstlitzen, so gut es geht.”

Johannes Marschner / Unicope |

Angeboten werden Apps fir iOS und An-
droid sowie Softphone-Clients fir Wind-
ows PCs. Die Anwendungen werden kos-
tenlos zur Verfligung gestellt. , Die Kun-
den zahlen lediglich die Gesprachsgebuh-
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ren, wobei interne Gesprache nattirlich
kostenlos sind”, erldutert Marschner. Die
vorhandenen Firmennummern kénnen da-
bei ohne Probleme weitergeleitet werden,
sodass die Mitarbeiter mit ihren gewohn-
ten Durchwahlen zusammenarbeiten kon-
nen. Auch durch den Instant-Messaging-
Service und die Mdglichkeit von Telefon-
konferenzen und Desktop-Sharing sind
die Mitarbeiter im Homeoffice in die Fir-
menkommunikation eingebunden.

Comfortphoning

Fir viele Unternehmen stellt Homeoffice
(auch) eine logistische Herausforderung
dar. Comfortphoning von Starface garan-
tiert die Erreichbarkeit unter einer Fest-
netznummer — egal, wo, wie und womit
man gerade arbeitet. Das Technologie-
Unternehmen stellt bis 31.5. UCC (Unified
Communications) Premium-Lizenzen kos-
tenlos zur Vertigung. AuBBerdem kénnen
Homeoffice-Arbeitsplatze auch per Fern-
wartung installiert werden: Starface
Cloud einrichten, UCC Lizenzen
einspielen, Apps herunterladen
und Connect einschalten. Rein-
hard Hable, Country Manager
von Starface Osterreich: ,In Zeiten
wie diesen ist es wichtig, dass das
Daily Business weiterlauft.”

Gratis-Krisenmanagement

Kleine und mittelstandische Firmen, die im
Zusammenhang mit der aktuellen Corona-
krise vor schwierigen Fragen stehen, kon-
nen sich ab sofort kostenlos an die Wiener
Unternehmensberatung Advicum Consul-
ting wenden. Unter advice@advicum.com
erhalten sie binnen 24 Stunden Expertise
und MaBnahmenkataloge zu Problemen
rund um Themen wie Liquiditatssicherung,
Evaluierung des Geschéaftsmodells oder
Geschéftsbetriebs unter Krisen-Gesichts-
punkten, Krisenkommunikation etc. Ausge-

schlossen ist lediglich Be-
ratung in rechtlichen An-
gelegenheiten, ebenso
gilt ein Haftungsaus-
schluss als vereinbart.

»In derart

schwierigen Zeiten ist

i es eine Frage der ge-
sellschaftlichen Solidari-
tat, rasch und unbltirokratisch
Unterstlitzung anzubieten, wo man
nur kann.”
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. Matthias Ortner / Advicum Consulting
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Zwei steirische Start-Ups
helfen regionaler Gastronomie
OrderSpace und Itell.Solutions heiB3en
zwei steirische Unternehmen, die mit ihren
digitalen L&sungen nun jener Branche hel-
fen wollen, die von der Corona-Krise
besonders betroffen ist — der Gas-
tronomie. lhr Angebot ist vorerst
bis Ende April kostenlos und auch
an keine Bindung oder weitere
Zahlung gebunden: Auf den jewei-
ligen Websites der Restaurants wird
eine digitale Speisekarte installiert, die
eine direkte Bestellfunktion méglich
macht. Gleichzeitig wird mit der soge-
nannten Kubo-App auch ein Tool zur Kun-
denbindung installiert. ,Damit helfen wir
unverbindlich Gastronomen, die nun auf
Abholung oder auch auf Lieferdienst um-
stellen missen”, sagen die beiden Unter-
nehmer Dominik Hutter (Itell.Solutions)
und Lukas Obermann (OrderSpace). Die
technische Lésung ist innerhalb von maxi-
mal zwei Tagen moglich, bezahlt wird bar-
geldlos online. Das Geld landet ohne Ge-
bihren oder Abzige direkt auf dem Konto

der Gastronomen.
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Natrlich erhoffen sich die beiden Unter-
nehmen mit ihrem Angebot, auch nach der
Corona-Krise in der Gastronomie punkten
zu kénnen. Der wesentliche Unterschied
ihres Tools im Vergleich zu bekannten Lie-
ferdiensten bleibt aber auch dann beste-
hen: Der Umsatz, den der Gastro-

nom mit seiner Arbeit erzielt,
geht eins zu eins auf sein Kon- \
to. ,Zu bezahlen wird lediglich 5 &
eine kleine monatliche Gebuhr
sein, was die Kosten flr den
Gastronomen planbar macht und eine weit
hoéhere Gewinnspanne ermdglicht als bei
herkdmmlichen Systemen®, erklart Order-
Space-Geschéftsfihrer Obermann, dessen
Firma in Hartberg beheimatet ist. Die Gra-
zer Unternehmer von Itell.Solutions steu-
ern mit der Kundenbonus-App Kubo ein
Rabatt-und Aktionsmodell bei, das im Ver-
gleich zu zahlreichen anderen Kundenbin-
dungs-Programmen keine personlichen
Daten der Kunden sammelt und jederzeit
ohne Registrierung genutzt werden kann.
Hutter: ,Eingeldst werden kdnnen Rabatte
und Aktionen mittels eingescanntem QR-
Code, der auf jeder Rechnung zu finden
ist.” Gastronomen, die Interesse an der
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Hilfsaktion haben, konnen sich unter
www.order-space.com/corona oder telefo-
nisch unter 0660/325 25 39 melden.

Ein in der ,,Urfassung”
kostenloser Verkehrsweg

Mit 2.857 Kilometern ist die Donau nach
der Wolga der zweitldngste und -gréBte
europaische Fluss. Zehn Staaten unter-
schiedlicher Wirtschaftsrdume verbindet
dieses Gewdsser - so viele wie kein ande-
rer Strom der Welt. Und: Das aktuelle Po-
tenzial des Warentransports auf der Do-
nau ist laut Expertenmeinungen aktuell
nur zu etwa zehn Prozent ausge-
schopft. ,Besonders in der aktuel-
len Situation kénnte die Verlage-
rung der Transportwege auf das
Wasser die Lieferketten effizienter
machen und fir Entlastungen der
momentanen Stausituationen in den
Grenzgebieten sorgen”, sagt der ober-
dsterreichische Landesrat fiir Infrastruktur
Giunther Steinkellner zu pharmatime.

Auch im Hinblick auf die effiziente Anbin-
dung und Vernetzung der Schwarzmeer-
Hafen mit den Donau-Hé&fen kdnnte lang-

fristig der gesamte Donauraum profitie-
ren. Prinzipiell waren auf der Donau jahrli-
che Warentransporte von bis zu 100 Millio-
nen Tonnen moglich. Handel, Industrie
und unverzichtbare, borsennotierte Pro-
duktionsunternehmen wie etwa die voes-
talpine wiirden von einer intakten Wasser-
stra3e Donau profitieren. ,Die Vorteile
des Transportes tber die Wasserstral3e
Donau sind neben dem hohen Transport-
volumen auch eine umweltfreundliche Be-
forderung”, meint Steinkellner. ,So ent-
stehen beim Glitertransport deutlich weni-
ger Schadstoff- und COz2-Emissionen als
bei anderen Transportvarianten.” A
la longue ware eine europaisch ab-
gestimmte Lésung zur gezielten
und kontinuierlichen Wartung der
WasserstraBe  wunschenswert.
+Unzulanglichkeiten und Hirden
sollten durch zielgerichtetes und
nachhaltiges Abarbeiten eliminiert wer-
den”, hofft Steinkellner. ,Die Binnenschiff-
fahrt kann nur dann kapazitdtsmaBig von
der Wirtschaft ausgeweitet werden, wenn
die Wasserstra3e Donau auf ihrem gesam-
ten Verlauf funktioniert und ganzjahrig kal-
kulierbar ist.” «
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